Anne CHAUVEAU

Chargée de communicatio

Ce qui me porte : Le challenge, l'action, la passion‘dans tout ce que je fais.
Ce qui m'importe : Ecouter et répondre aux attentes de mes interlocuteurs.

Ma conviction : Grace a la communication TOUT est possible! -

:

Le Bouscat (33110)
06 82292235
anne@a-tout-comm.fr
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Permis B
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Langues
Anglais
Lu, parle, écrit

Allemand
Lu, écrit

Atouts

Bon relationnel
Autonome

Sens de linitiative
Adaptabilité
Réactivité

Rigueur

Informatique PC/MAC

Pack Office (Word, Excel, PP) : maitrise

Suite Adobe (Photoshop, Illustrator, In
Design, Premiére) : maitrise

Canva : maitrise

Aiga : maitrise
Wordpress : maitrise
Mailchimp : maitrise
Sublime Text : maitrise

Netanswer : maitrise

Voyages /Centres d'intéréts

REPUBLIQUE DOMINICAINE
Séjour touristique

MEXIQUE
Plusieurs séjours plongée et écotourisme
chez les locaux

BRESIL
Road trip d'un mois chez I'habitant
Plusieurs séjours sportifs

CUBA
Séjour plongée et touristique

MAROC, TUNISIE, CRETE, MARTINIQUE,
GUADELOUPE....
séjours sportifs et touristiques

Sports
Plongée, Fitness, Danse

Cinéma/séries TV
Suspense, Comics, Science fiction, Humour

Puzzle
1000/1500 pieces

Compétences

Création de supports de communication
Creation de logo,charte graphique, redaction journal interne, tri-volet, photocall, vidéo (prise de vue-
montage), affiche, livret d'accueil, forme et contenu de site internet.

Organisation d'événement

Logistique : choix des devis- relations avec prestataires - relations partenaires - creéation des supports.
Gestion de l'événement le jour J.

Gestion des réseaux sociaux

Creation et animation page Facebook, LinkedIn, Instagram, Snapchat, Pinterest.

Création et gestion de calendrier éditorial pour les reseaux sociaux.

Création et gestion de sites web

Creation et gestion de CMS de type Wordpress
HTML/CSS

Traffic Management SEO/SEA

Gestion administrative
Mise en place d'outils administratifs, gestion d'adhésions, gestion des inscriptions.

Accueil structure sociale
Accueil physique, telephonique et numeérique, orientation et accompagnement de public.

Prospection et gestion commerciale

Prospection téléphonique et mail.

Gestion des relations clients liés a la prospection, devis adaptes, suivi des dossiers, relances clients,
gestion des litiges, recherche de solutions adaptées afin de satisfaire a la fois le commanditaire et le client.

Gestion d'équipe
Planning , gestion des effectifs en fonction des besoins, formation.

Expériences professionnelles

‘ Chargée d'accueil et de communication
De septembre 2023 a mars 2025 Association ConfluenceS Saint-Médard-en-Jalles

Accueil administratif téléphonique et physique, accompagnement et orientation des publics.
Gestion des adhésions, inscriptions, accueil des manifestations.
Mise en place des outils administratifs du centre social et de la communication de l'Association.

@® Chargée de communication et d'animation

De mars 2021 a juin 2022 Association des CEnologues de Bordeaux Villenave-d'Ornon
Organisation d'évenement , gestion de fichiers, création de supports pour 'Association.

@ Concepteur rédacteur web

Depuis fevrier 2020 Séries Pop Corn et Apéro Bordeaux
Creation et gestion du site Séries Pop corn et Apéro sur Wordpress et de la page Facebook du méme
nom.

® Community manager

Octobre 2019 SAYAB TRIP Playa del Carmen, Mexique
Dans le cadre de ma formation, création du calendrier editorial pour l'autonomie du manager et
clarifier la ligne éditoriale.

@ Commerciale auprés d'une clientéle d'entreprises

De janvier 2001 a mars 2019 COULEUR SUD Talence, France
Prospection et gestion commerciale des comités d'entreprises et assimilés pour le cirque PINDER.

Diplomes et Formations

CERTIFICATION PROFESSIONNELLE équivalent BAC+4 -Logiciels Suite Adobe

De novembre 2019 a decembre 2019 MARCOREL Paris 15 Vaugirard, France
CERTIFICATION PROFESSIONNELLE équivalent BAC+4 -Concepteur rédacteur web-
communication digitale

D'octobre 2019 a novembre 2019 MARCOREL Paris 15 Vaugirard, France

MAITRISE DE COMMUNICATION D ENTREPRISE
De 1996 a 2000 ISIC Bordeaux, France
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